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CASSA CONTINUA

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Denominazione

BANCA CARIM — Cassa di Risparmio di Rimini S.p.A.

Sede legale:

P.za Ferrari 15 — 47921 Rimini

Nr. di iscriz. Albo delle banche

5175.5.0

Codice ABI

06285

Gruppo bancario di appartenenza

Gruppo Creditizio BANCA CARIM - Cassa di Risparmio di Rimini SpA

Nr. di telefono

0541-701.111

Nr. Fax

0541-701.337

Sito Internet

www.bancacarim.it

Indirizzo di posta elettronica:

carim@bancacarim.it

OFFERTA FUORI SEDE — SOGGETTO COLLOCATORE:

Nome e Cognome

Qualifica Indirizzo
Nr. Telefonico E-mail
Eventuale Albo a cui il soggetto e iscritto N° Iscrizione

Cos’E’ LA CASSA CONTINUA

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DELL'OPERAZIONE O DEL SERVIZIO

Struttura e funzione economica

Il servizio di “Cassa continua” consente al correntista di far pervenire alla Banca, anche fuori del
normale orario di cassa, determinati valori (contante, assegni, vaglia), che verranno accreditati
sul conto corrente a lui intestato, secondo norme specifiche.

| suddetti valori vengono racchiusi all’interno di appositi contenitori che dovranno essere
immessi nell’apposito impianto situato all’esterno degli uffici della Banca. L’accesso a questo
impianto avverra attraverso I'utilizzo di chiavi o tessere magnetiche appositamente consegnate
al cliente in occasione della stipula del contratto.

Tale servizio consente ai clienti di effettuare versamenti di valori in orari di chiusura della Banca,
come nelle ore serali e nei giorni festivi.

Informativa prevista ai sensi della disciplina della TRASPARENZA BANCARIA (cfr. Istruzioni di Vigilanza di Banca d’Italia del 29/07/2009)
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Principali rischi tipici (generici e specifici)
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti:
> il cliente pud essere chiamato a rispondere dei danni di qualunque genere, diretti e

indiretti, che potessero derivare alla Banca sia dall'imperfetta esecuzione delle operazioni di
apertura e di chiusura degli sportelli esterni, sia dal cattivo uso, dal danneggiamento e
smarrimento delle chiavi e dei contenitori.

PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

SPESE FISSE

Voci di Costo

| Costo del servizio

Nessuno

ALTRE CONDIZIONI ECONOMICHE

VALUTE

Applicazione
valute su
versamenti
(riferiti alla data
di contabilizza-
zione che avviene
in data del giorno
lavorativo banca-
rio in cui vengono
controllati i valori

contanti, assegni propria filiale,
assegni circolari Carim

assegni tratti su altre filiali Carim,
assegni circolari emessi su
mandato da filiali Carim e banche
collegate, assegni e vaglia
cambiari Banca d’ltalia, valuta
estera

assegni circolari emessi da altre
banche, vaglia cambiari Banco di
Napoli e Banco di Sicilia

assegni di c/c postale vidimati e
non, assegni di ¢/c postale serie
speciale, vaglia postali ordinari
e/o telegrafici, vaglia
internazionali, assegni bancari
tratti su altre banche, assegni
estero in divisa tratti su banche
estere o italiane (assegni turistici)

con ordine diverso per
I'effettuazione di servizi collegati
al deposito

Data di contabilizzazione

2 gg lavorativi successivi al
giorno di contabilizzazione

1 giorno lavorativo
successivo al giorno di
contabilizzazione

3 gg lavorativi successivi al
giorno di contabilizzazione

Vedi foglio informativo
relativo al servizio

DISPONIBILITA’ DELLE SOMME VERSATE

Informativa prevista ai sensi della disciplina della TRASPARENZA BANCARIA (cfr. Istruzioni di Vigilanza di Banca d’Italia del 29/07/2009)
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Contanti/assegni circolari stessa banca Immediata
Assegni bancari stessa filiale Immediata
Assegni bancari altra filiale 2 giorni lavorativi
Assegni circolari altri istituti/vaglia Banca d’ltalia 4 giorni lavorativi
Assegni bancari altri istituti 4 giorni lavorativi
Vaglia e assegni postali 4 giorni lavorativi

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto

La Banca si riserva, in qualunque momento, la facolta di revocare, sospendere e
modificare I'uso del servizio stesso, dandone avviso. Nel caso di revoca e, a richiesta
della Banca, nel caso di sospensione del servizio, il correntista &€ tenuto alla
restituzione dei contenitori, delle chiavi e dei gettoni in suo possesso. In nessun caso
la Banca risponde delle conseguenze eventualmente derivanti da temporanee

interruzioni del servizio.

Tempi massimi di chiusura
A fronte della richiesta del Cliente di estinzione del rapporto la Banca si impegna a
dar corso alla richiesta entro massimo 2 giorni lavorativi.

Reclami
e |l Cliente pud presentare reclamo alla Banca:
- a mezzo posta ordinaria o raccomandata, all’indirizzo:
BANCA CARIM Cassa di Risparmio di Rimini S.p.A.
SEDE CENTRALE Servizio Segreteria
Oggetto "Reclamo”
P.zza Ferrari 15 — 47921 Rimini RN

- a mezzo fax al numero: 0541-701.337

- tramite posta elettronica all’'indirizzo: carim@bancacarim.it;

- tramite posta elettronica certificata all’indirizzo:

segreteria.pec@pec.bancacarim.it;

- tramite consegna presso gli sportelli delle Filiali della Banca.
e La Banca €& tenuta a rispondere entro 30 giorni dal ricevimento nel caso di
reclamo relativo ad operazioni e servizi bancari e finanziari ovvero entro 90 giorni nel
caso di reclamo relativo ai servizi e alle attivita di investimento.
e Se non e soddisfatto dalla risposta della Banca o se non ha avuto risposta entro i
termini di cui sopra, prima di ricorrere al giudice, il Cliente, puo rivolgersi all’Arbitro
Bancario Finanziario (A.B.F.). Per sapere come rivolgersi all’arbitro si puo:

- consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it;

- chiedere presso le Filiali della Banca d’ltalia;

- chiedere alla Banca;

- rivolgersi alle sedi dell’A.B.F. (i) Segreteria tecnica del Collegio di Milano,
Via Cordusio, 5 - 20123 Milano (Telefono: 02-724241); (ii) Segreteria tecnica del
Collegio di Roma, Via Venti Settembre, 97/e - 00187 Roma (Telefono: 06-47921);
(iii) Segreteria tecnica del Collegio di Napoli, Via Miguel Cervantes, 71 - 80133 Napoli
(Telefono: 081-7975111).

Informativa prevista ai sensi della disciplina della TRASPARENZA BANCARIA (cfr. Istruzioni di Vigilanza di Banca d’Italia del 29/07/2009)
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. Per le controversie relative ai servizi e alle attivita di investimento, dove I’'A.B.F.

non & competente, il Cliente puod rivolgersi all’lOmbudsman — Giuri Bancario, un
organismo collegiale che ha la funzione di risolvere le controversie tra intermediari e

clienti. Per sapere come rivolgersi allOmbudsman si pud consultare il sito
www.conciliatorebancario.it oppure chiedere alla Banca.

LEGENDA

Cassa Continua

Sistema di versamento automatico di contante e valori (assegni, vaglia)
che consente di effettuare operazioni di versamento oltre il normale
orario di sportello e nei giorni festivi.

Valute sui versamenti

Indica, con riferimento alla data dell'operazione, la decorrenza dei giorni
utili per il calcolo degli interessi

Disponibilita su versamenti
di assegni e delle somme
accreditate

Termini di disponibilitd - salvo casi di forza maggiore - espressi in giorni
successivi alla data di negoziazione e/o di lavorazione del versamento

Assegno

E un titolo di credito. Pud essere bancario o circolare. In entrambi i casi &
un ordine impartito ad una banca di pagare a vista una determinata
somma ad una certa persona. Nel caso di assegno circolare l'importo &
stato preventivamente versato dall'ordinante. Per evitare che I'assegno
venga incassato da persona diversa dal beneficiario si appone la clausola
Non trasferibile. Per ulteriore sicurezza l'assegno puo essere sbarrato con
due righe trasversali. In questo modo puo essere solo accreditato sul
conto corrente del beneficiario.

Informativa prevista ai sensi della disciplina della TRASPARENZA BANCARIA (cfr. Istruzioni di Vigilanza di Banca d’Italia del 29/07/2009)




